[bookmark: _Toc474493586][bookmark: _Toc484509553]（二）采购范围
	序号
	服务内容
	单位
	数量
	备注

	一
	设备维护服务
	
	
	

	1
	远程技术支持服务
	项
	1
	

	2
	客户经理与支持团队
	项
	1
	

	3
	快速备件先行更换服务
	项
	1
	

	4
	现场技术支持服务
	项
	1
	

	5
	故障升级服务
	项
	1
	

	6
	服务支持计划服务
	项
	1
	

	7
	服务总结与回顾支持服务
	项
	1
	

	8
	版本使用选择建议服务
	项
	1
	

	9
	定期巡检服务
	项
	1
	

	10
	重要时刻专人值守服务
	项
	1
	

	11
	在线支持服务
	项
	1
	

	12
	邮件列表服务
	项
	1
	

	二
	wifi设备租用清单
	
	
	

	1
	无线AP
	个
	106
	

	2
	无线控制器AC
	台
	1
	

	3
	设备统一管理平台
	套
	1
	

	4
	认证平台
	套
	1
	

	5
	安装调试辅材
	批
	1
	

	6
	24口POE交换机
	台
	8
	



[bookmark: _Toc484509554]（三）技术需求
	序号
	服务内容
	技术要求

	18
	24口POE交换机
	[bookmark: _GoBack]24个10/100/1000Base-T以太网端口,4个千兆SFP,PoE+,370W POE交流供电。



